
L’operatore al banco di prodotti alimentari si occupa, a livello esecutivo, della gestione del banco vendita di prodotti
alimentari di vario genere, curandone la presentazione e il rifornimento e gestendo l’attività di vendita diretta al cliente.
Si rapporta principalmente con il capo reparto o l’esercente a cui risponde e con il cliente.

COSA IMPARERAI 
Al termine del corso avrai acquisito le seguenti competenze:
CURARE LO STOCCAGGIO E LA CONSERVAZIONE DEI PRODOTTI ALIMENTARI DA BANCO
-Controllare lo stato di conservazione, la qualità e la quantità della merce in ingresso nel rispetto degli ordini effettuati.
-Adottare procedure di analisi dei rischi e controllo dei punti critici (HACCP) nell’esame dei prodotti alimentari in
ingresso.
-Decodificare le etichette alimentari.
-Stoccare le derrate secondo le specifiche esigenze di conservabilità dei prodotti.
-Monitorare lo stato di conservazione delle materie prime stoccate in relazione alle caratteristiche di deperibilità e dei
livelli di rotazione.
-Assicurare la disponibilità dei prodotti, monitorando il rifornimento del magazzino e la gestione delle giacenze.
 
REALIZZARE PICCOLE PREPAZIONI DI PRODOTTI ALIMENTARI DA BANCO
-Verificare la freschezza dei prodotti alimentari da trattare o esporre al banco.
-Selezionare ed utilizzare in sicurezza diverse tipologie di attrezzi per la preparazione, il confezionamento e la cottura
dei prodotti alimentari da banco.
-Utilizzare dispositivi per la pesatura dei prodotti alimentari da banco.
-Realizzare la preparazione, il trattamento e la cottura dei prodotti alimentari da banco.
-Confezionare i prodotti utilizzando gli strumenti e i macchinari adeguati, nel rispetto delle procedure igieniche.
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RIFORNIRE ED ALLESTIRE IL BANCO
-Curare il corretto trasferimento dei prodotti dal magazzino/celle frigo all'area vendita e viceversa seguendo le
procedure per la conservazione degli alimenti.
-Applicare tecniche di preparazione dei prodotti alimentari per l'esposizione Individuare le modalità espositive più
adatte alle diverse tipologie di prodotto.
-Utilizzare tecniche di confezionamento dei prodotti alimentari.
-Allestire gli spazi espositivi conformemente a criteri espositivi e principi igienicosanitari.
-Monitorare l'adeguato assortimento dei prodotti da banco, assicurando la rotazione dei prodotti nel rispetto delle
scadenze.
-Aggiornare regolarmente la cartellonistica per la comunicazione al cliente.

CURARE LA VENDITA DIRETTA AL CLIENTE
-Accogliere il cliente all'arrivo al banco di prodotti alimentari.
-Comprendere le esigenze del cliente e consigliare rispetto ai prodotti offerti.
-Presentare le caratteristiche dei prodotti del banco.
-Promuovere la vendita di prodotti aggiuntivi e/o complementari.
-Preparare e confezionare la merce nel rispetto delle procedure e norme igieniche previste.

PERCHÈ SCEGLIERE QUESTO PERCORSO FORMATIVO
· Avrai a disposizione docenti professionisti che, attraverso esempi e prove tecniche, ti accompagneranno
nell’acquisizione di nuove competenze o nel rafforzare e aggiornare le competenze che già possiedi.
· Diventerai una figura professionale molto più appetibile e spendibile nel mondo del lavoro.
· Imparerai, conoscerai e ti confronterai con una realtà stimolante e appassionante in modo totalmente gratuito!

DURATA E MODALITÀ DI ACCESSO
Il nostro corso 

è dedicato a coloro che sono in possesso del Patto di Servizio e del relativo Assegno GOL rilasciato dal Centro per
l’Impiego – Percorso 3 “Aggiornamento (Reskilling)”
è costituito da 160 ore formative, in orario dalle 14.30 alle 18.30 (Le attività si svolgono in presenza) presso la Scuola
della Formazione Professionale CIOFS-FP Don Bosco, via Orsini, 15 Padova
prevede un’indennità pari a Euro 3,5/ora per le ore frequentate in presenza.
È previsto un tirocinio formativo (durata di 3 mesi e almeno 30 ore settimanali), che si svolgerà subito dopo la
conclusione della formazione in aula presso aziende partner della provincia di Padova e comuni limitrofi. Per la
frequenza del tirocinio è prevista un’indennità di € 450/mese al raggiungimento di almeno il 70% del monte ore
mensile.

Al termine verrà rilasciata un’attestazione di messa in trasparenza dei risultati di apprendimento
 
CONTATTI
Arianna Bordin
Responsabile servizi al lavoro 
Email: a.bordin@ciofsdb.it 
telefono: 0498732604
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